
« Les Troubles Musculo-Squelettiques dans  
la grande distribution : Agir pour y mettre fin »"

Présentation de l’action collective menée dans le Var"

Aubagne"
Le 07 décembre 2010"

Intervenants :!
!Christian REVEST, CR Conseil!
!Sylvain GUARD, ACT Méditerranée!
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Le réseau ANACT/ARACT :  
Un réseau sur tout le territoire!

ANACT +  26 ARACT"

  Un réseau national de 
proximité sur l’ensemble 
du territoire"

  Une gestion paritaire"

  Des financements publics 
( Etat, Régions) et privés "
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Un outil d’appui technique aux entreprises"
  Déclinaison régionale PACA de l’ANACT,"
  Association paritaire"
  Nos principaux axes de travail "

 Santé et prévention des risques professionnels"
 Organisation du travail et développement des compétences"
 Gestion des âges et mixité"
   …"

  Un engagement à contribuer à la fois à l’amélioration 
des conditions de travail des salariés et à l’efficacité 
des entreprises"

ACT Méditerranée"



6" Réunion «les TMS dans la Grande distribution» – Aubagne, novembre 2010"

Sommaire"

  ACT Méditerranée et le réseau ANACT"

  La démarche sectorielle dans la grande distribution"

  Les outils proposés (présentation suivante)"



7" Réunion «les TMS dans la Grande distribution» – Aubagne, novembre 2010"

La démarche sectorielle Grande distribution"

2005 : mise en place du comité de Pilotage départemental,"

2006-2007 : mise en place et déroulement de l’action collective"

2008 : élaboration du guide méthodologique"

2009-2010 : transfert, développement de la fiche salariés"

Action 
Collective de 

prévention des 
TMS" Fiche d’information 

salariés"

Ateliers de la 
prévention des TMS"

Guide 
méthodologique"
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L’action collective Grande distribution"

Modalités du déroulement de l’action collective :"

  Portage DIRECCTE UC et UT83"

  Implication de l’AIST 83"

  3 structures (2 hyper + 1 centrale)"

  Accompagnements :"

•   ACT Méditerranée (1 hyper)"

•   Christian REVEST (1 hyper + 1 centrale)"
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Le mode d’accompagnement :  
Action Collective"

  Formation – Action"
« Faire faire, et non faire à la place de … »!

  Alternance de temps individuels et collectifs"

  Un accompagnement individualisé"

  Des échanges avec d’autres structures"

  Durée totale : 8 à 10 mois"
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Le mode d’accompagnement :  
Action Collective"

  Objectifs d’une telle action pour chaque entreprise :"
  Identifier les indicateurs pertinents pour chaque unité de 

travail"
  Analyser les facteurs de risques TMS pour une unité de 

travail"
  Analyser l’organisation du travail dans l’unité de travail"
  Aider à une meilleure prise ne compte des TMS dans le 

«document unique»"
  Aider à l’élaboration d’un programme d’actions TMS pour 

l’unité de travail étudiée"
  Permettre à des personnes en interne de poursuivre la 

démarche sur d’autres unités de travail"
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Le mode d’accompagnement :  
Action Collective"

Objectifs d’une telle action au niveau collectif :"

  Identifier les attentes et les contraintes de la profession 

  Mettre en commun des constats et analyser les problèmes 
identifiés 

  Créer des outils de transfert sur les principaux facteurs de 
risques TMS identifiés, en lien avec les unités de travail 
étudiées"
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L’action collective Grande distribution"

Modalités du déroulement de l’action collective"

  8 mois (février à octobre 2007)"

  4 réunions collectives"

  4,5 jours d’accompagnement individuel de chaque 
structure"

  5 situations de travail étudiées"

  Outils développés :"
–  Questionnaire"

–  Analyse biomécanique"
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L’action dans les magasins"

  L’activité de réassortiment des rayons "

  Problématiques communes :"

  Contraintes biomécaniques"

  Charge mentale"

  Organisation : Rayons / palettes / stocks"
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•  Les angulations articulaires"
"(exemple : réassortiment rayon fruits et légumes)	



L’action dans les magasins :  
Conditions biomécaniques"

Dos flexion!

Epaule flexion!

Tête extension!
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•  Les sollicitations articulaires (exemple : réassortiment rayon liquides)	



L’action dans les magasins :  
Conditions biomécaniques"

Pointe des pieds!

Epaule flexion!

Main/doigts!
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•  Les contraintes temporelles :"

•  Les incertitudes liées à l’absentéisme	



L’action dans les magasins :  
Charge mentale"

Présence 
clients	



Passage 
nettoyeuse	



Livraison 
palettes	



?"
05h00/06h00	

 08h00	

 08h30	
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Merci de votre attention"

  Sites de référence "
  www.anact.fr"

  www.actmediterranee.fr"

  Intervenants :"
  ACT Méditerranée"

Sylvain GUARD, chargé de mission"
EUROPARC de Pichaury - Bat. C1 –"
1330, rue Guillibert de la Lauzière "
13856 Aix en Provence cedex 3 "
Tel. : 04 42 90 30 20"
s.guard@anact.fr"
http://www.actmediterranee.fr"

"Traçabilité ACT Méditerranée :"
file://localhost/Volumes/Public/DOSSIERS 2010/Projets TMS/A Grande distribution/Réunion décembre Aubagne/présentations/TMS GD83 Aubagne 101207 v3 SG.ppt"

  Christian Revest Conseil"
Christian REVEST, Ergonome conseil"
246 chemin des fours à chaux"
83200 Toulon "
Tel. : 04 94 62 78 38"
christian.revest@wanadoo.fr"


